


Российской Федерации в  качестве  документа, удостоверяющего                       
личность   иностранного гражданина; 

е) документа, выданного иностранным государством и признанного в соответствии с 
международным договором Российской Федерации в качестве документа, 
удостоверяющего личность лица без гражданства; 
ж) разрешения на временное проживание лица без гражданства;  
з) вида на жительство лица без гражданства. 
В момент населения гость вносит оплату за весь планируемый срок проживания. 
Оказание услуг проживания производится после регистрации гостя и подписания Гостем 
Регистрационной карточки Гостя, подтверждающей заключение договора между Гостем 
и Отелем. 

 
2. УСЛОВИЯ БРОНИРОВАНИЯ.  

 Отель вправе заключать договор на бронирование мест путем составления документа, 
подписанного двумя сторонами, а также путем принятия заявки на бронирование путем 
почтовой, телефонной, электронной связи, позволяющей достоверно установить, что 
заявка исходит от Потребителя. 

  При гарантированном бронировании производится 100% предоплата стоимости за весь 
период проживания. 

 В случае если Гость при гарантированном бронировании с 100% предоплатой, не 
воспользовался услугой проживания в указанный день заезда, предоплата за 1 сутки 
проживания не подлежи возврату. Данное бронирование аннулируется, если от Гостя                          
не поступила информация о подтверждении данного бронирования. 

 
3. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ПРОЖИВАНИЯ И УСЛУГ 

ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ОТЕЛЕМ 
 

 
 Оплата за проживание и услуги, предоставляемые Отелем, осуществляется по 

утвержденным прейскурантам. 
 Оплата за проживание и дополнительные услуги производится в рублях РФ за наличный      

и безналичный расчет, а также по пластиковым картам. 
 Отель обязан предоставить номер после 15:00 ч. В случае раннего заезда, при наличии 

свободных номеров, Отель может предоставить номер раньше. 
 В случае не прибытия гостя, если не имеется своевременного (не менее чем за 1 сутки до 

планируемого прибытия) письменного уведомления о снятии или переносе брони, с 
гостя взимается плата за фактический простой номера, но не более, чем за 1 сутки 
проживания по тарифу указанной категории номера. 

 При необходимости позднего выезда из Отеля, Гость может обратиться в Службу              
приема и размещения за 2 часа до расчетного часа. При наличии свободных мест в Отеле 
срок проживания может быть продлен. Стоимость продления проживания составляет 
1000 р 00 коп (одна тысяча рублей 00 копеек) за 60 минут. 

 При необходимости раннего заезда в Отель, Гость может обратиться в Службу                    
приёма и размещения. При наличии свободных мест в Отеле срок проживания может быть 
продлен. Стоимость раннего заезда составляет 1000 р 00 коп (одна тысяча рублей                            
00 копеек) за 60 минут. 

 При продлении проживания в Отеле Гость оплачивает 100% стоимости проживания за 
продлённый период. 

 Посторонние лица, по просьбе проживающего и с уведомлением администратора 
Службы приёма и размещения, могут находиться в гостинице в период с 7-00 до 23-00 
час на основании документа, удостоверяющего личность посетителя. После 23.00 ч     
 
 








